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LAMPIRAN 1

No. Responden

INFORM CONSENT PENELITIAN
Naskah Penjelasan Penelitian

Jakarta,    Agustus 2018

Kepada Yth:

Bapak/ibu di Days Hotel And Suite Jakarta Airport Cengkareng

Dengan hormat,

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama :  Wadlifatul Aliah

NIM :  20160302125

No.Hp :  087772924908

Alamat : Jl. Arjuna Utara no. 12 A/B Grogol Petamburan Jakarta Barat

Mahasiswa Jurusan Gizi Universitas Esa Unggul, bermaksud mengadakan penelitian

dengan judul “Analisis Sistem Penyelenggaraan Makanan, Hubungan Kualitas A’la

Carte Menu, Kesesuaian Harga Serta Kualitas Pelayanan Terhadap Keputusan Di

Days Hotel And Suites Jakarta Airport Cengkareng”. Adapun tujuan dari penelitian ini

adalah untuk mengidentifikasi karakteristik responden (nama, umur, jenis kelamin,

alamat, no telefon, frekuensi pembelian dan lama menginap), mengidentifikasi kualitas

A’la carte menu (warna, rasa, tekstur, penampilan, aroma, suhu, tingkat kematangan,

bentuk) mengidentifikasi harga (penetapan harga), mengidentifikasi kualitas pelayanan

(keandalan, daya tanggap, jaminan, bukti fisik, empati) dan menganalisis hubungan

kualitas A’la carte menu, presepsi harga serta kualitas pelayanan terhadap keputusan

pembelian ulang di Days Hotel and Suite Jakarta Airport Cengkareng tahun 2018.

Pengambilan data ini tidak akan menimbulkan kerugian dan bahaya bagi konsumen yang

datang ke restoran. Apabila menimbulkan kerugian bisa menghubungi contact person

yang tercantum diatas..Atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih. Semoga penelitian ini

dapat memberikan manfaat bagi kita semua.
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